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CZYNIMY RZECZY WEASCIWIE

Grupa B2Holding cieszy sie dobra reputacja jako zorientowany na
dostarczanie rozwigzan i godny zaufania uczestnik rynku zarzadzania
wierzytelnosciami. Uczciwos¢ i sprawiedliwos¢ to podstawowe zasady,
ktorymi kierujemy sie prowadzac dziatalnos$¢, dzieki czemu jesteSmy
uznawani za organizacje, ktora szanuje swoich klientow i partnerow
biznesowych.

Kodeks Postepowania wyznacza te podstawowe zasady B2Holding i jest
baza, na ktdérej budujemy i utrzymujemy profesjonalne i dtugoterminowe
relacje z naszymi interesariuszami. Dzieki stosowaniu tych zasad,
przestrzegamy wysokich standardéw etycznych w kazdej podejmowanej
decyzji.

Jako pracownicy Grupy B2Holding wszyscy ponosimy odpowiedzialnosc za
etyczne postepowanie, zgodnos$é zachowan z zasadami i upewnianie sie, ze
dziatamy wedtug prawa, regulacji i dobrych praktyk, ktore maja
zastosowanie w naszej pracy i dziatalnosci.

Poprzez stosowanie sie do zasad okreslonych w Kodeksie Postepowania
Grupy B2Holding w swojej codziennej pracy i poprzez zgtaszanie
zaobserwowanego przypadku naruszenia zasad, masz wazny wktad w nasza
organizacje. Tym samym uczestniczysz w tym, aby nasza dziatalnos$¢ byta
prowadzona w sposob odpowiedzialny i zrownowazony.

Erik Just Johnsen
CEO Grupy B2Holding
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Wysokie standardy etyczne

Pomimo tego, ze dziatamy w roznych krajach, ktore majg rézne przepisy
prawa, regulacje i zwyczaje lokalne, chcemy prowadzi¢ nasza dziatalnosé
zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi, bez wzgledu na to skad
pochodzimy.

Dlatego w B2Holding oczekujemy od wszystkich naszych
Pracownikdw, aby:

* stosowali sie do Kodeksu Postepowania,

« utrzymywali wysokie standardy etyczne we wszystkich podejmowanych
decyzjach,

« wykonywali swoje obowiazki i zadania w sposdb uczciwy, spdjny i
profesjonalny,

« postepowali i komunikowali sie w sposdb przejrzysty,

« w pracy przedktadali wartosci korporacyjne ponad korzysci osobiste,

« przyznawali sie do bteddéw i niepowodzen i przystepowali do ich
szybkiego naprawienia,

* przestrzegali zasad i postepowali zgodnie z procedurami Grupy.

Dodatkowo, od managerow oczekuje sie, aby:

« przyktad ptynatz gory,
« dziatali jako wzorce zachowan.
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Sprawiedliwe i roznorodne miejsce
pracy

Dazymy do zapewnienia sprawiedliwego, profesjonalnego i bezpiecznego
Srodowiska pracy.

Naszym celem jest stworzenie miejsca, w ktdrym wszyscy pracownicy
rozwijajg sie i maja réwne szanse doskonalenia zawodowego.

Chcemy by¢ firma, w ktorej istotna jest rownosé, réznorodnosc¢ i kultura
wolna od dyskryminacji, w tym nieréwnego traktowania, wykluczenia ze
wzgledu na preferencje zwigzane z ptcia, wiekiem, niepetnosprawnoscia,
orientacjg seksualng, wyznaniem, pogladami politycznymi, pochodzeniem
narodowym lub etnicznym lub jakakolwiek cecha, ktéra powoduje
naruszenie zasady rownosci.

Cotodla Ciebie oznacza:

« Traktuj kazdego z szacunkiem, sprawiedliwie i z godnoscia.
* Rozwijaj dobre relacje i wspieraj swoich kolegdw i kolezanki z pracy.
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Bezpieczenstwo danychiich
prywatnosc
Jestesmy zobowigzani chroni¢ dane osobowe i szanowac prywatnosc.

Podejmujemy wszelkie zasadne dziatania, aby zapewnic¢ doktadnosc i
adekwatnos$¢ danych i ograniczamy ich ilos¢ do celdw, dla ktérych sa
przetwarzane.

Bedziemy wykorzystywac dane osobowe tylko do odpowiednich
celéw. Dane osobowe bedg przetwarzane w oparciu o Rozporzadzenie
o Ochronie Danych Osobowych (RODO) i inne obowigzujace przepisy z
zapewnieniem ich poufnosci.

Co to dla Ciebie oznacza:

* Mozesz miec¢ dostep lub udostepnia¢ dane osobowe tylko wtedy,
gdy jestes do tego upowazniony i wytacznie w zakresie, w jakim
jest to konieczne do realizacji Twoich zadan.

« Jeste$s zobowigzany stosowal sie do wytycznych dotyczacych
bezpieczenstwa informacji przekazywanych przez B2Holding,
witacznie z uczestnictwem w szkoleniach i sesjach e-learning.

« Jestes zobowigzany niezwtocznie zgtaszac jakiekolwiek przypadki
naruszenia bezpieczenstwa informacji lub danych osobowych,
ktore zauwazysz.
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Nasze standardy w miejscu pracy

NIE TOLERUJEMY

Nekania i zastraszania

Nie tolerujemy jakichkolwiek zachowan werbalnych lub fizycznych, ktore
nosza znamiona nekania innych, zaktécaja ich prace lub jej wyniki i
stwarzaja nieprzyjazne srodowisko pracy.

Chcemy, aby kazda osoba zawsze czuta sie szanowana i mile widziana.
Co to oznacza dla Ciebie:

* Oczekujemy, ze bedziesz traktowat z szacunkiem kazda osobe, z ktora
masz kontakt w pracy lub podczas czynnosci zwigzanych z praca.

* Nie bedziesz sie angazowat w nekanie, zastraszanie, akty agresji w
miejscu pracy lub innego rodzaju zachowania, ktére moga byc
postrzegane jako dokuczanie lub ponizanie.

* Bedziesz szanowac zwyczaje i kulture innych osoéb.

* Obrazliwe komunikaty, ponizajgce uwagi i nieodpowiednie dowcipy
nie sg akceptowane.
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NIE TOLERUJEMY

Alkoholu i Srodkow odurzajacych
W miejscu pracy

Nie tolerujemy spozywania alkoholu Ilub stosowania Srodkow
odurzajacych w jakimkolwiek momencie w miejscu pracy.

JesteSmy zobowigzani zapewnié naszym pracownikom srodowisko pracy,
ktore jest wolne od alkoholu i srodkéw odurzajgcych. Nie tolerujemy
jakichkolwiek substancji, ktore moga wptywac niekorzystnie na zdrowie
pracownikow i bezpieczenstwo srodowiska oraz ktére moga negatywnie
wptynac na sposob wykonywania przez pracownikéw swoich zadan.

Podczas wydarzen i wycieczek organizowanych przez Spotke, nalezy
wykazywac sie umiarkowaniem i ostroznoscig przy spozyciu alkoholu.
Inne Srodki odurzajace nie sg akceptowane.

Co to oznacza dla Ciebie:

* Nigdy nie pracuj pod wptywem srodkow odurzajgcych lub alkoholu.

» Zgtaszaj naruszenia zwigzane ze srodkami odurzajgcymi i podejrzane
zachowania lub dziatania w pracy.
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Uczciwg konkurencje

Wspieramy konkurencyjny rynek. Szanujemy zasady uczciwej konkurencji i
stosujemy sie do nich.

Nie angazujemy sie i nie tolerujemy jakichkolwiek dziatan
antykonkurencyjnych, takich jak zmowa cenowa, wustalanie ofert
przetargowych, dzielenie sie rynkiem lub naduzywanie pozycji na rynku.

Oczekujemy  petnej zgodnosci z  obowigzujgcymi  przepisami
antymonopolowymi i  dotyczacymi  przeciwdziatania  nieuczciwej
konkurencji.

Co to oznacza dla Ciebie:

* Nie powiniene$ negatywnie wptywaé na konkurentow B2Holding -
zamiast tego skoncentruj sie na wyzszej jakosci naszych ustug.

* Oczekujemy, ze wypracujesz przewage konkurencyjng dziatajac
uczciwie i zgodnie z prawem.

B2Holding ASA Kodeks Postepowania



NIE TOLERUJEMY

Korzysci i prezentow, ktére nie sg
zgodne z prawem lub sa nieetyczne

Nie oferujemy korzysci ani prezentow, w sposob bezposredni lub przez
posrednikow, jakiemukolwiek klientowi, dostawcy, partnerowi
biznesowemu lub interesariuszowi, w sposob, ktory narusza obowiagzujgce
przepisy lub standardy etyczne.

Podobnie nie przyjmujemy prezentow, korzysci lub rozrywek,
bezposrednio lub przez posrednikow, ktore moga zostac uznane za probe
niewtasciwego wptyniecia na decyzje biznesowa i ktdre mogtyby wptynac
na naszg obiektywnos¢ i profesjonalny osad.

Co to oznacza dla Ciebie::

* Nie oferuj ani nie przyjmuj ptatnosci, prezentow, podrdzy lub
goscinnosci w zamian za korzystng decyzje lub korzysc biznesowa.

» Zastanow sie jak takie przyjecie lub oferta korzysci bedzie postrzegana
przez innych i nigdy nie oferuj ani nie przyjmuj czegokolwiek co jest
lub mogtoby byc¢ postrzegane jako nieodpowiednia korzysc¢.

* Upewnij sie, ze jakakolwiek oferta i zaproszenie, ktore jest Ci
oferowane, sktadane jest w sposdb otwarty, przejrzysty i zostanie
doktadnie udokumentowane.
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NIE TOLERUJEMY
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Przekupstwa i korupcji
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Dziatamy uczciwie i bez korupcyjnych wptywdw. Tego samego oczekujemy
od oséb trzecich wspétpracujacych z B2Holding.
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Nie tolerujemy jakiejkolwiek formy przekupstwa lub korupcji, poniewaz 4 ! o
takie dziatania powoduja, ze decyzje nie s3 podejmowane w sposob : ™ + i e T
obiektywny. )

Co to oznacza dla Ciebie::

* Nigdy nie angazuj sie, nie zezwalaj ani nie toleruj korupcji.

* Nie oferuj ani nie przyjmuj nieodpowiednich korzysci. Nieodpowiednia
korzys¢ to korzy$¢ bez uzasadnionego biznesowego celu dla
B2Holding, ktéra prowadzi do wptyniecia na decyzje odbiorcy korzysci.
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NIE TOLERUJEMY

Konfliktu interesow

W B2Holding decyzje biznesowe uwzgledniajg najlepsze interesy naszej
Grupy, bez wzgledu na korzy$¢ osobista, relacje lub wzgledy osobiste.
Dziatamy w sposéb etyczny i nigdy nie wykorzystujemy zwigzkéow z
B2Holding w celu uzyskania osobistych korzysci.

Cotodla Ciebie oznacza:

« Nie wolno ujawnia¢ informacji poufnych konkurencji ani
wykorzystywac ich do wtasnej dziatalnosci.

* Nie faworyzuj cztonkéw rodziny, bliskich, przyjaciot ponad innych
kandydatow lub pracownikow.

* Nie przyjmuj tapowek czy korzysci, ktére mogtyby faworyzowac
wybranych dostawcow produktow i ustug.

« Badz transparentny, ujawniaj i omawiaj ze swoim przetozonym
jakakolwiek sytuacje, ktora mogtaby prowadzi¢ do rzeczywistego lub
domniemanego konfliktu interesow.

B2Holding ASA Kodeks Postepowania B “HOLDING®
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Spotecznosci i Srodowisko

Doktadamy staran, aby minimalizowac ogdlny wptyw na srodowisko i emisje
dwutlenku wegla, z takim samym poziomem szacunku i sprawiedliwosci, w
jaki traktujemy naszych interesariuszy.

Stuzymy dobrobytowi spoteczenstwa: poczawszy od odgrywania istotnej
roli w ekosystemie finansowym, po lokalne inicjatywy pracownikow.
Inicjatywy te nakierowane s3 na wspieranie lokalnych projektow
spotecznych, fundacji i organizacji opiekunczych, pomagajg dzieciom czy
grupom  nieuprzywilejowanym funkcjonujgcym w spotecznosciach, w
ktorych dziatamy.

Co to oznacza dla Ciebie:

e Zapraszamy Cie do wspierania dziatan w ramach Spotecznej
Odpowiedzialnos$ci Biznesu (CSR) inicjowanych przez B2Holding i Twoja
lokalna spotke.

* Oczekujemy, ze bedziesz wunikat niepotrzebnego drukowania
dokumentow oraz ze bedziesz uzywat wersji elektronicznych, gdy to
tylko mozliwe.
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NIE TOLERUJEMY

Zaangazowania politycznego lub
religiinego w miejscu pracy

Przestrzegamy Scistej neutralnosci politycznej i religijnej Grupy, w zwigzku
z tym ani nazwa ani zasoby B2Holding nie moga by¢ wykorzystywane do
promowania takich dziatan. Jednakze ta zasada nie stoi w konflikcie z
szacunkiem jaki mamy dla réznorodnosci w prywatnym zyciu religijnym i
przekonaniach politycznych naszych pracownikow.

Co to dla Ciebie oznacza:

« Srodki firmowe nie moga byé wykorzystywane do finansowania
jakiejkolwiek partii politycznej lub organizacji religijnej.

* Nie mozesz korzystac z urzadzen B2H, takich jak np. kserokopiarki, do
powielania ulotek promocyjnych lub innych materiatéw dla organizac;ji
politycznych lub religijnych.
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Interesy naszych inwestorow
i wspotinwestorow

Obstugujemy portfele w sposdb skuteczny i profesjonalny, ktadziemy
nacisk na coraz wieksza produktywnos¢ i efektywnos¢ w celu uzyskania
doskonatych wynikow.

Naszym celem s3g dtugotrwate relacje biznesowe. Wspotpracujemy,
wykazujemy inicjatywe i jesteSmy zaangazowani. Staramy sie byc
skuteczni i dazy¢ do doskonatosci.

Co to oznacza dla Ciebie:
* Oczekujemy od Ciebie, ze bedziesz produktywny w pracy i bedziesz
sie starat osiggac najlepsze wyniki.

« Chcemy abys byt zaangazowany w pracy i wykazywat inicjatywe
poprzez zgtaszanie pomystow i wspieranie rozwoju biznesu.

B2Holding ASA Kodeks Postepowania
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NIE TOLERUJEMY

Wykorzystywania informacji

poufnych

Wykorzystywanie informacji poufnych jest niezgodne z prawem.
Nieuczciwe jest rowniez kupowanie lub sprzedawanie papierow
wartosciowych w oparciu o istotne niepubliczne (poufne) informacje, do
ktorych mozemy miec¢ dostep w zwigzku z wykonywaniem naszej pracy w
Grupie. Dziatamy zgodnie z prawem i jesteSmy przekonani, ze kazdy
powinien podejmowacd decyzje inwestycyjne w oparciu o te same zasady i
poziom wiedzy. Przekazywanie komukolwiek informacji poufnych, aby
mogt obracaé papierami wartosciowymi jest réwniez niezgodne z prawem
i nie bedzie tolerowane przez Grupe.

Co to oznacza dla Ciebie:

« Jedli masz informacje o jakimkolwiek konkretnym zdarzeniu
(niepublicznym, poufnym), ktdére moze wptyng¢ na wartos¢ akgcji
spotki, udzielenie komukolwiek informacji, aby dokonat dziatan na
akcjach spétki jest niezgodne z prawem. Doradzanie osobom, aby
dokonaty réznych czynnosci na akcjach (kupno lub sprzedaz) jest
rowniez niezgodne z prawem przed upublicznieniem takich informacji.

« JesteS zobowigzany zapoznac sie z oraz przestrzegac ,Polityki
Bezpieczenstwa Informacji”.
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Kiedy mamy watpliwosci

Jesli Twoja sytuacja jest ztozona i nie jest dla Ciebie jasne jak powinienes postagpié, zadaj sobie
nastepujace pytania:

Czy moje dziatanie jest spdjne z Kodeksem Postepowania, jak réwniez ze standardami
etycznymi i zawodowymi?

Czy moje dziatanie jest zgodne z zasadami obowigzujgcymi w B2Holding i obowigzujacym
prawem lub regulacjami?

Czy mam wystarczajaca ilos¢ informacji, aby podjac wtasciwa decyzje?

Czy zidentyfikowatem/rozwazytem inne opcje/alternatywy?

Czy jestem w stanie podja¢ obiektywna decyzje czy powinienem jg skonsultowac?

Czy czutbym sie komfortowo po podjeciu takiego dziatania, jesli zostatoby ono
upublicznione?

Czy bytbym w stanie obroni¢ swoje zachowanie/dziatanie, gdyby zostato ono pdzniej
poddane pod watpliwosc przez mojego przetozonego?

Jesli odpowiedz na ktorekolwiek z tych pytan brzmi ,nie” lub jesli masz watpliwosci,
skonsultuj sie ze swoim bezposrednim przetozonym, lokalnym lub grupowym Compliance lub
kimkolwiek w spotce, komu ufasz.
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REAGUJEMY

Gdy zaobserwujemy naruszenie zasad

Gdy zaobserwujemy naruszenie zasad, niewtasciwe postepowanie, naruszenie Kodeksu
Postepowania, polityk, regulacji lub prawa, lub gdy mamy powazne watpliwosci co do
zachowan lub praktyk biznesowych, ktore powoduja, ze nie czujemy sie komfortowo w
zakresie przyjetych standardow, jestesmy zobowigzani ten fakt zgtosié.

Zgtosi¢ nalezy:

* bezposrednio lokalnemu Compliance i swojemu przetozonemu lub innemu managerowi,

ktoremu ufasz,
* drogg mailowa.
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KODEKS POSTEPOWANIA

W celu uzyskania dodatkowych materiatow lub wytycznych,
skontaktuj sie z lokalnym Compliance,

zapoznaj sie z wewnetrznymi zasadami

dostepnymi na B2Gether (Group Policies and Guidelines)
lub w przestrzeni aktow wewnetrznych Ultimo

(Baza Aktow Wewnetrznych).
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